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Oficina del Procurador de Justicia 
Distrito Judicial 18° de Kansas 

535 N Main, Wichita, Kansas 67203 
(316)660-3669 o consumer@sedgwick.gov 

FORMULARIO PARA QUEJAS DE CONSUMIDORES
DEBE SER LLENADO PRO COMPLETO CON DOCUMENTACION DE RESPALDO ADJUNTA

 INFORMACIÓN ACERCA DE 
 (USTED) EL CONSUMIDOR 

Nombre Completo:

Domicilio:

Ciudad, Estado, Código Postal: 

Teléfono: 

Correo Electrónico: 

Elija todas las que apliquen:
Soy un: Individuo

Mayor de 60

Persona discapacitada

Negocio

Veterano (o familia)

INFORMACIÓN ACERCA  
DE LA TRANSACCIÓN

Ubicación: 

Cantidad pagada: $

Efectivo Crédito Cheque Préstamo

Fecha de la transacción:  
 
Bienes/Servicios comprados:

¿Firmo un contrato?: Si No

COMPAÑIA CONTRA LA CUAL ESTA  
PRESENTANDO SU QUEJA

Nombre de la compañía:

Domicilio:

Ciudad, Estado, Código Postal: 

Teléfono: 

Persona(s) de contacto:

TIPO DE COMPAÑIA:  
ELIJA TODAS LAS QUE APLIQUEN:

Automóvil: Ventas Publicidad Reparación

Nuevas Usadas Arrendamiento

Construcción: Techados Concreto Electricidad

Plomería Jardinería

Sistema de Calefacción y Aire Acondicionado

Cobranzas/Reporte de Crédito

Ventas de Puerta en Puerta

Bienes

Servicios

Facturación Servicios Públicos

Otro

Ha Contactaddo a la Compañía: Si No

¿Y Cuál es el Resultado que Busca?:

Reembolso de la Cantidad Pagada: $ Entrega Servicio Otro:

¿USTED HA?

¿Contactado a 
otra agencia? 
¿Cuál agencia?

¿Contratado a un 
abogado? 
Proporcione 
nombre/direccion

¿Hay una demanda 
legal en relación a este 
asunto? (Es decir, en 
los tribunales de 
reclamaciones 
menores, civil o penal)
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SE REQUERE QUE AMBAS PÁGINAS HAYAN SIDO LLENADAS 



DESCRIBA LA TRANSACCIÓN DE MANERA BREVE, EN ORDEN CRONOLÓGICO 
(SI  NO HA CONTACTADO A LA COMPAÑÍA, EXPLIQUE EL PORQUÉ)

¿CONOCE A ALGUIEN MÁS QUE HAYA TENIDO UNA EXPERIENCIA SIMILAR CON 
ESTA COMPAÑÍA?

DOCUMENTACIÓN DE LA TRANSACCIÓN

Por favor provea todos los documentos relacionados con esta queja, incluyendo material publicitario, 
contratos, información sobre la garantía, recibos, cartas, cheques (anverso y reverso), fotografías, etc. 
El no proporcionar todos los documentos relevantes causará un retraso innecesario en la tramitación 
de su queja. 

Al presentar la queja, comprendo y acepto que los empleados de la oficina del procurador de justicia 
no so son mis abogados privados, sino que representan al condado de Sedgwick para hacer cumplir las 
leyes diseñadas para proteger al público de actos y prácticas engañosas e inescrupulosas. Entiendo que 
la ley de Kansas limita el periodo de tiempo durante el cual yo podría iniciar alguna demanda(s) legal
(es) privada(s). Se me ha aconsejado que contrate un abogado privado si es que tengo preguntas 
concernientes a estos límites de tiempo y mis derechos jurídicos con respecto a cual(es)quier(a) 
demanda(s) privada(s). Además, comprendo y acepto que los contenidos de esta queja pueden ser 
reenviados al negocio o persona contra la cual se dirige la queja o a otras agencias apropiadas. 
Declaro y verifico que toda la información anterior es fidedigna y exacta a mi leal saber y entender.

VERIFICACIÓN

Su firma (Requerida): Fecha: 
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